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1. Cuenta de pago con CVU — personas humanas y juridicas

Concepto Valor Detalle / condicién

Apertura de cuenta Sin cargo Alta 100% digital. Sin documentacion fisica ni tramites
presenciales.

Mantenimiento mensual Sin cargo No se aplica ninglin cargo mensual por mantener la cuenta
activa.
Cierre de cuenta Sin cargo La baja puede solicitarse desde la aplicacion o el sitio web en

cualquier momento, sin costo.

Administracion de CVU — 0,10% + IVA Se aplica sobre cada movimiento entrante (cash-in)

persona juridica acreditado en la CVU de la persona juridica. Se descuenta
automaticamente del monto ingresado antes de la
acreditacion. No aplica a personas humanas.

2. Transferencias — envios y recepciones CVU | CBU

Concepto Valor Detalle / condicién

Transferencias enviadas (CVU - Sin cargo Aplica a personas humanas y juridicas. Sin monto minimo.
CVU o CBU)

Transferencias recibidas — Sin cargo Sin cargo alguno por recepcion de fondos para personas
persona humana humanas.

Transferencias recibidas — 0,10% + IVA Corresponde a la comision de administracion de CVU
persona juridica aplicada sobre el monto ingresado (cash-in). Ver seccion 1.
Acreditacién de fondos Inmediata Los fondos quedan disponibles de forma inmediata, las 24

horas, los 365 dias del afo.
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3. Pagos con QR interoperable (PCT) — comercios adheridos — Transferencias 3.0

Concepto Valor Detalle / condicién

Comision de servicio PCT al 0,50% + IVA Sobre el monto bruto de cada transaccion PCT. Se

comercio descuenta automaticamente de la acreditacion.

Acreditacion de fondos al Inmediata (T+0)  En tiempo real al confirmarse la transaccion. En contingencia
comercio técnica, maximo T+1.

Lectura del QR por cualquier Sin cargo QR interoperable con el 100% de las billeteras inscriptas en
billetera el BCRA. Sin diferencia de comision segun la billetera del

pagador (Com. BCRA "A" 8303).

Alta y habilitacion del QR Sin cargo El proceso de alta del comercio y la provisién del QR no
(onboarding KYB) tienen costo. Disponible por aplicacién, web y/o impresion
(imprint).

La comision de servicio PCT publicada es el valor de referencia aplicable. Determinados segmentos comerciales pueden acceder a
condiciones particulares, que se establecen en el contrato de adhesion y en ningtin caso son superiores al valor aqui publicado.

4. DEBIN Programado — débito recurrente para comercios — cuotas fijas

Concepto Valor Detalle / condicién

Habilitacién del servicio DEBIN Sin cargo adicional  Comprendido dentro de la comision de servicio PCT

Programado (0,50% + IVA). Sin cargos extra por la modalidad de débito
recurrente.

Procesamiento de cada cuota Incluido en PCT El procesamiento de cada débito automatico esta

recurrente comprendido en la comisién de servicio declarada. Sin

cargos por transaccién adicionales.

Acreditacion de fondos al T+1 Los fondos del DEBIN Programado se acreditan en la CVU
comercio del comercio el dia habil siguiente al procesamiento del
débito.

5. Condiciones generales

» Todos los valores se expresan sin IVA y en pesos argentinos (ARS). El IVA se adiciona al valor indicado.

« A titulo informativo, con la alicuota general vigente del 21%, los valores efectivos resultan: administracion de CVU para
persona juridica, 0,121%; comision de servicio PCT al comercio, 0,605%.

* GOAT S.A. podra bonificar temporalmente cualquier comision y/o cargo sin que ello implique renuncia a percibirlos en
el futuro.

 Cualquier modificacion desfavorable en las comisiones sera notificada con un minimo de sesenta (60) dias corridos
de anticipacién, conforme la Com. BCRA "A" 8433, Seccion 2, Punto 2.3.1.3. El usuario tiene derecho a rescindir el
contrato sin cargo dentro de dicho plazo si no acepta la modificacion.

« El cuadro comparativo de comisiones del mercado esta disponible en el Régimen de Transparencia del BCRA: https:/I
www.bcra.gob.ar/lBCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp
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Aviso legal obligatorio

GOAT S.A. se limita a ofrecer servicios de pago y no se encuentra autorizada a operar como entidad financiera por el
Banco Central de la Republica Argentina. Los fondos depositados en cuentas de pago no constituyen depdsitos en una
entidad financiera, ni cuentan con ninguna de las garantias que tales depdsitos puedan gozar de acuerdo con la
legislacion y reglamentacion aplicables en materia de depositos en entidades financieras.

Segregacion patrimonial de fondos

El 100% de los fondos de los usuarios se mantiene depositado en cuentas a la vista en pesos en entidades financieras
del pais, segregado del patrimonio de GOAT S.A. y disponible en todo momento.

GOAT S.A. - Proveedor de Servicios de Pago que Ofrece Cuentas de Pago
CUIT 30-71703953-6 - Registro PSPCP (BCRA) N° 33.706
Av. Corrientes 1393, Piso 1, Oficina A - Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Servicio de Atencién al Usuario Financiero

Canal general: usuariosfinancieros@goat.ar

Titular: Samy Aizen - Tel. 11 7662-3074

Suplente: Héctor Neira - atencionusuariofinancierobcra@goat.ar - Tel. 11 2397-4603
Plazo maximo de respuesta: 10 dias habiles

Reclamos ante el BCRA: 0800-999-6663 (lunes a viernes de 10 a 16 h) - www.usuariosfinancieros.gob.ar

Control de versiones: la presente version 2.1 reemplaza a la version 2.0, que no fue publicada ni notificada.
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